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 Обновление системы дошкольного образования, процессы гуманизации 

и демократизации в нем обусловили необходимость активизации 

взаимодействия дошкольного учреждения с семьей.  
Семья – уникальный первичный социум, дающий ребенку ощущение 

психологической защищенности, «эмоционального тыла», поддержку, 

безусловного безоценочного принятия. В этом непреходящее значение семьи 

для человека вообще, а для дошкольника в особенности. 

Специалисты, и ученые в области семьи такие как: Т.А. Маркова, О.Л. 

Зверева, Е.П. Арнаутова, В.П. Дуброва, И.В. Лапицкая, считают, что 

семейный институт есть институт эмоциональных отношений. Каждый 

ребенок сегодня, как и во все времена, ожидает от своих родных и близких 

ему людей (матери, отца, бабушки, дедушки, сестры, брата) безоговорочной 

любви: его любят не за хорошее поведение и оценки, а просто так и таким, 

какой он есть, и за то, что он просто есть. 

Семья для ребенка - это ещё и источник общественного опыта. Здесь он 

находит примеры для подражания, здесь происходит его социальное 

рождение. И если мы хотим вырастить нравственно здоровое поколение, то 

должны решать эту проблему «всем миром»: детский сад, семья, 

общественность. 

Поэтому не случайно в последние годы начала развиваться и внедряться 

новая философия взаимодействия семьи и дошкольного учреждения. В 

основе ее лежит идея о том, что за воспитание детей несут ответственность 

родители, а все остальные социальные институты призваны поддерживать и 

дополнять их воспитательную деятельность. 



Идея взаимосвязи общественного и семейного воспитания нашла своё 

отражение в ряде нормативно-правовых документов, в том числе в 

«Концепции дошкольного воспитания», «Положение о дошкольном 

образовательном учреждении», Законе «Об образовании». Так, в законе «Об 

образовании» в ст. 18 записано, что «родители являются первыми 

педагогами. Они обязаны заложить основы физического, нравственного и 

интеллектуального развития личности ребёнка в раннем возрасте». 

Уходит в прошлое официально осуществляемая многие годы в нашей 

стране политика превращения воспитания из семейного в общественное. В 

соответствии с этим меняется и позиция дошкольного учреждения в работе с 

семьёй. Каждое дошкольное образовательное учреждение не только 

воспитывает ребёнка, но и консультирует родителей по вопросам воспитания 

детей. Педагог дошкольного учреждения – не только воспитатель для детей, 

но и партнёр родителей по их воспитанию. 

Преимущества новой философии взаимодействия педагогов с 

родителями неоспоримы и многочисленны. 

Во-первых, это положительный эмоциональный настрой педагогов и 

родителей на совместную работу по воспитанию детей. Родители уверены в 

том, что ДОУ всегда поможет им в решении педагогических проблем и в то 

же время не навредит, так как будут учитываться мнения семьи и 

предложения по взаимодействию с ребенком. Педагоги заручаются 

пониманием со стороны родителей в решении проблем. А в самом большом 

выигрыше находятся дети, ради которых и осуществляется данное 

взаимодействие. 

Во-вторых, это учет индивидуальности ребенка. Педагог, постоянно 

поддерживая контакт с семьей, знает особенности, привычки своего 

воспитанника и учитывает их при работе, что, в свою очередь, ведет к 

повышению эффективности педагогического процесса. 

В-третьих, родители самостоятельно могут выбирать и формировать уже 

в дошкольном возрасте то направление в развитии и воспитании ребенка, 



которое они считают нужны. Таким образом, родители берут на себя 

ответственность за воспитание ребенка. 

В-четвертых, это возможность реализации единой программы 

воспитания и развития ребенка в ДОУ и семье. 

По этому поводу ещё Н.К.Крупская в своих «Педагогических 

сочинениях» писала: «Вопрос о работе с родителями – это большой и 

важный вопрос. Тут надо заботиться об уровне знаний самих родителей, о 

помощи им в деле самообразования, вооружения их известным 

педминимумом, привлечение их к работе детского сада». Существенной 

стороной взаимодействия детского сада и семьи, неоднократно подчёркивала 

Н.К.Крупская, является то, что детский сад служит «организующим 

центром» и «влияет …на домашнее воспитание», поэтому необходимо как 

можно лучше организовать взаимодействие детского сада и семьи по 

воспитанию детей. «…В их содружестве, в обоюдной заботе и 

ответственности – огромная сила». Вместе с тем, она считала, что родителям, 

не умеющим воспитывать, необходимо помогать. 

При организации совместной работы дошкольного образовательного 

учреждения с семьями в рамках новой философии необходимо соблюдать 

основные  

Принципы: 

 открытость детского сада для семьи (каждому родителю 

обеспечивается возможность знать и видеть, как живет и 

развивается его ребенок); 

 сотрудничество педагогов и родителей в воспитании детей; 

 создание активной развивающей среды, обеспечивающей единые 

подходы к развитию личности в семье и детском коллективе; 

 диагностика общих и частных проблем в развитии и воспитании 

ребенка. 



Главная цель педагогов дошкольного учреждения – профессионально 

помочь семье в воспитании детей, при этом, не подменяя ее, а дополняя и 

обеспечивая более полную реализацию ее воспитательных функций: 

 развитие интересов и потребностей ребенка; 

 распределение обязанностей и ответственности между родителями 

в постоянно меняющихся ситуациях воспитания детей; 

 поддержка открытости во взаимоотношениях между разными 

поколениями в семье; 

 выработка образа жизни семьи, формирование семейных 

традиций; 

 понимание и принятие индивидуальности ребенка, доверие и 

уважение к нему как к уникальной личности. 

Данная цель реализуется через следующие задачи: 

 воспитание уважения к детству и родительству; 

 взаимодействие с родителями для изучения их семейной 

микросреды; 

 повышение и содействие общей культуры семьи и психолого-

педагогической компетентности родителей; 

 оказание практической и теоретической помощи родителям 

воспитанников через трансляцию основ теоретических знаний и 

формирование умений и навыков практической работы с детьми; 

 использование с родителями различных форм сотрудничества и 

совместного творчества, исходя из индивидуально-

дифференцированного подхода к семьям. 

Основными условиями: (необходимыми для реализации доверительного 

взаимодействия между ДОУ и семьей, являются следующие) 

 изучение семей воспитанников: учет различий в возрасте 

родителей, их образовании, общем культурном уровне, 

личностных особенностей родителей, их взглядов на воспитание, 

структуры и характера семейных отношений и др.; 



 открытость детского сада семье; 

 ориентация педагога на работу с детьми и родителями. 

Работу с родителями следует строить, придерживаясь  

следующих этапов: 

1. Продумывание содержания и форм работы с родителями. 

Проведение экспресс-опроса с целью изучения их потребностей. Важно не 

только сообщить родителю о том, что ДОУ хочет делать с его ребенком, но и 

узнать, чего он ждет от ДОУ. При этом необходимо учитывать, что 

некоторые родители предпочитают сами заниматься с ребёнком, а детский 

сад рассматривают только как среду для игрового общения своего сына или 

дочки. Полученные данные следует использовать для дальнейшей работы. 

2. Установление между воспитателями и родителями 

доброжелательных отношений с установкой на будущее деловое 

сотрудничество. Необходимо заинтересовать родителей той работой, 

которую предполагается с ними проводить, сформировать у них 

положительный образ ребенка. 

3. Формирование у родителей более полного образа своего ребенка 

и правильного его восприятия посредством сообщения им знаний, 

информации, которые невозможно получить в семье и которые оказываются 

неожиданными и интересными для них. Это может быть информация о 

некоторых особенностях общения ребенка со сверстниками, его отношении к 

труду, достижениях в продуктивных видах деятельности. 

4. Ознакомление педагога с проблемами семьи в воспитании 

ребенка. На этом этапе воспитатели вступают в диалог с родителями, 

которые играют здесь активную роль.  

5. Совместное с взрослыми исследование и формирование личности 

ребенка. На данном этапе планируется конкретное содержание работы, 

выбираются формы сотрудничества. 

Все формы работы с родителями подразделяются на: 



 коллективные (массовые), индивидуальные и наглядно-

информационные; 

 традиционные и нетрадиционные. 

Коллективные (массовые) формы - подразумевают работу со всем или 

большим составом родителей ДОУ (группы). Это совместные мероприятия 

педагогов и родителей. Некоторые из них подразумевают участие и детей. 

Индивидуальные формы - предназначены для дифференцированной работы 

с родителями воспитанников. 

Наглядно-информационные - играют роль опосредованного общения 

между педагогами и родителями. 

В настоящее время сложились устойчивые формы работы детского сада 

с семьей, которые в дошкольной педагогике принято 

считать традиционными. Это формы работы проверенные временем. Их 

классификация, структура, содержание, эффективность описаны во многих 

научных и методических источниках. К таким формам можно отнести 

педагогическое просвещение родителей.  

Осуществляется оно в двух направлениях: 

 внутри детского сада проводится работа с родителями 

воспитанников данного ДОУ; 

 работа с родителями за пределами ДОУ. Ее цель – охватить 

подавляющее большинство родителей дошкольников независимо 

от того, посещают их дети детский сад или нет. 

Особой популярностью, как у педагогов, так и у родителей 

пользуются нетрадиционные формы общения. Они направлены на 

установление неформальных контактов с родителями, привлечение их 

внимания к детскому саду. Родители лучше узнают своего ребенка, 

поскольку видят его в другой, новой для себя обстановке, сближаются с 

педагогами. 

Практикой уже накоплено многообразие нетрадиционных форм, но они 

еще недостаточно изучены и обобщены.  



Однако сегодня изменились принципы, на основе которых строится 

общение педагогов и родителей. 

- открытость 

- искренность  

- отказ от критики и оценки партнера по общению  

 

Т.В. Кротова предлагает следующую классификацию нетрадиционных 

форм взаимодействия с родителями. (Таблица - см. приложение 1) 

Анализ таблицы: 

Информационно-аналитические  

Цель: направлены на выявление интересов, потребностей, запросов 

родителей, уровня их педагогической грамотности, установление 

эмоционального контакта между педагогами, родителями и детьми. 

Помогает лучше ориентироваться в педагогических потребностях каждой 

семьи и учесть индивидуальные особенности. 

По данному направлению можно проводить: 

- анкетирование; 

- тестирование. 

Познавательные  

Цель: направлены на ознакомление родителей с возрастными и 

психологическими особенностями детей дошкольного возраста, 

формирование у родителей практических навыков воспитания детей. 

Это направление включает: 

- общие, групповые собрания; 

- консультации и индивидуальные беседы; 

- выставки детских работ, поделок, изготовленные вместе с родителями;  

- участие родителей в подготовке и проведении праздников, развлечений, 

  досугов; 

- совместные экскурсии; 

- открытая НОД.  



Открытые просмотры очень много дают родителям: они получают 

возможность видеть своего ребёнка в ситуации, отличной от семейной, 

Сравнивать его поведение и умения с поведением и умениями других детей, 

перенимать у педагога приёмы обучения и воспитательного воздействия. 

- совместное создание предметно-развивающей среды; 

- телефон доверия (номер заведующей, воспитателей есть у всех родителей).  

- утренние приветствия; 

- Почта доверия; 

- семейные проекты; 

- составление семейного древа. 

Составление семейного древа помогает ребенку осознать себя не былинкой, 

одиноко растущей в поле, а членом целого рода, раскрывает родственные 

связи и объединяет поколения. 

Досуговые 

Цель: призваны устанавливать теплые доверительные отношения, 

эмоциональный контакт между педагогами и родителями, между родителями 

и детьми. 

 Это направление самое привлекательное, востребованное, полезное, но 

и самое трудное. Это объясняется тем, что любое совместное мероприятие 

позволяет родителям увидеть изнутри проблемы своего ребёнка, сравнить его 

с другими детьми, увидеть трудности во взаимоотношениях, посмотреть, как 

делают это другие, т. е. приобрести опыт взаимодействия не только со своим 

ребёнком, но и с родительской общественностью в целом. Праздники 

необходимо проводить не для родителей, а с привлечением родителей, чтобы 

они знали, сколько хлопот и труда надо вложить при подготовке любого 

торжества. 

 Встречи с родителями на праздничных мероприятиях всегда 

мобилизуют, делают наши будни ярче, от этого растёт наша самооценка, как 

педагога, у родителей появляется удовлетворение от совместной работы и, 

соответственно, авторитет детского сада растет. 



По данному направлению можно организовать: 

- праздники, которые можно закончить чаепитием; 

- развлечения; 

- знакомство с профессиями родителей; 

- празднование дней рождения; 

- выставка семейной коллекции 

- акции; 

- дни добрых дел. 

 У многих есть книги и игрушки, из которых дети «выросли». Сколько 

воспитательных моментов таит в себе эта маленькая акция! Это бережное 

отношение к старым вещам, при этом дети учатся не только принимать 

подарки, но и делать их - это большой труд, воспитание души. 

Наглядно-информационные  

Цель: дают возможность донести до родителей любую информацию в 

доступной форме, напомнить тактично о родительских обязанностях и 

ответственности. Детский сад начинается с раздевалки, очень важно, чтобы 

она была уютная и красивая, поэтому родительские уголки должны быть 

яркие, привлекательные. 

Данное направление включает: 

- родительский уголок: включающий различную информацию. 

Помещается на стенде практический материал, дающий понять, чем 

занимается ребёнок в детском саду, конкретные игры, советы, задания. 

- нормативные документы; 

- объявления и рекламы;  

- продуктивная деятельность детей (рисунки, поделки) ; 

- папка-передвижка; 

- эмоциональный уголок: «Здравствуйте, я пришёл». 

- фотовыставки; 

- выпуск газет. 



 Форма работы через родительские уголки, нормативные документы, 

объявления и рекламы, продуктивную деятельность, папки-передвижки 

является традиционной, но она необходима для работы с родителями, потому 

что часто у педагога нет возможности подойти и побеседовать с родителями 

на актуальную тему по воспитанию детей. Новая, красиво оформленная 

информация быстро привлекает внимание родителей и даёт свой 

положительный результат. 

 К сожалению, формы сами по себе не являются столь значимыми. За 

последние годы учеными и практиками разработано очень много ярких и 

интересных форм работы с родителями. Но в большинстве случаев эти 

формы существуют сами по себе, потому что работа с семьей оценивается по 

количеству мероприятий и совсем не анализируется их качество, 

востребованность у родителей, и то, насколько усилия педагогического 

коллектива помогли родителям и детям. 

С целью эффективного решения этой задачи администрации ДОУ, да и 

воспитателям, как считают учёные и специалисты в этой области  

необходимо проводить анализ (самоанализ) эффективности (количественный 

и качественный) мероприятий, которые проводятся педагогами и 

специалистами детского сада. 

Для определения эффективности усилий, затраченных на 

взаимодействие с родителями, можно использовать опрос, киш - отзывов, 

оценочные листы, экспресс-диагностику. 

Об эффективности работы с родителями, проводимой в дошкольном 

учреждении, свидетельствуют: 

 проявление у родителей интереса к содержанию образовательного 

  процесса с детьми; 

 возникновение дискуссий, диспутов по их инициативе; 

 ответы на вопросы родителей ими самими; приведение примеров из 

  собственного опыта; 

 увеличение количества вопросов к педагогу, касающихся личности 



  ребенка, его внутреннего мира; 

 стремление взрослых к индивидуальным контактам с воспитателем; 

 размышление родителей о правильности использования тех или иных 

  методов воспитания; 

 повышение их активности при анализе педагогических ситуаций, 

  решение задач и обсуждение дискуссионных вопросов. 

Каковы же слагаемые успешного взаимоотношения педагога и 

родителей. 

        - желание пойти на контакт, 

        - заинтересованность в общении, 

        - видение в другом равного партнера, 

        - готовность принять иную точку зрения, 

        - выбор интересных значимых тем, 

        - тактичность. 

Что не желательно делать педагогу в построении успешной работы с 

родителями: 

Первый запрет – это запрет на установление таких личных отношений 

педагога с родителями, которые ведут к искажению педагогического 

процесса и формируют такие ситуации, когда воспитатель идет с 

родителями, а не выступает ведущим. Отношения педагогов с 

родителями должны носить преимущественно деловой характер и 

касаться развития ребенка в учебно-воспитательном процессе. 

Второй запрет – это запрет на обсуждение с родителями отношений 

внутри ДОУ. Должно стать непреложным правилом: все вопросы и 

претензии, возникающие у родителей, принимаются педагогами, 

ставятся и рассматриваются совместно с администрацией на 

педагогических советах, совещаниях, собраниях. О принятых мерах 

родители непременно извещаются. 



Третий запрет – это запрет на оценку личности ребенка, его семьи. 

Обсуждаются и оцениваются исключительно поступки ребенка, 

динамика его развития, эмоциональные реакции. 

 

 

 Воспитание и развитие ребёнка невозможно без участия родителей. 

Чтобы они стали помощниками педагога, творчески развивались вместе с 

детьми, необходимо убедить их в том, что они способны на это, что нет 

увлекательнее и благороднее дела, чем учиться понимать своего ребёнка, а 

поняв его, помогать во всём, быть терпеливыми и деликатными и тогда всё 

получится. 

 Взаимодействие родителей и детского сада редко возникают сразу. Это 

длительный процесс, долгий кропотливый труд, требующий терпеливого 

неуклонного следования выбранной цели, и постоянный поиск новых путей 

сотрудничества с родителями. 

«От того, как прошло детство, кто вёл 

ребенка за руку в детские годы, что вошло 

в его разум и сердце из окружающего мира 

– от этого в решающей степени зависит, 

каким человеком станет сегодняшний 

малыш». 

                                          В. А. Сухомлинский 
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Приложение 1 

Т.В. Кротова предлагает следующую классификацию нетрадиционных форм взаимодействия с родителями. 

Нетрадиционные формы организации общения педагогов и родителей 

 

Наименование Цель использования Формы проведения общения 
Информационно-

аналитические 
Выявление интересов, 

потребностей, запросов 

родителей, уровня их 

педагогической грамотности. 

 Проведение социологических срезов, опросов 
 «Почтовый ящик» 
 Индивидуальные блокноты 

Познавательные Ознакомление родителей с 

возрастными и психологичес- 

кими особенностями детей 

дошкольного возраста. 

Формирование у родителей 

практических навыков 

воспитания детей. 

 Семинары-практикумы 
 Тренинги 
 Проведение собраний, консультаций в нетрадиционной форме 
 Мини-собрания 
 Педагогический брифинг 
 Педагогическая гостиная 
 Устные педагогические журналы 
 Игры с педагогическим содержанием 
 Педагогическая библиотека для родителей 
 Исследовательско-проектные, ролевые, имитационные и деловые игры. 

Досуговые Установление эмоционального 

контакта между педагогами, 

родителями, детьми. 

 Совместные досуги, праздники 
 Выставки работ родителей и детей 
 Кружки и секции 
 Клубы отцов, бабушек, дедушек, семинары, практикумы 

Наглядно-

информационные: 

информационно-

ознакомительные;  

информационно-

просветительские 

Ознакомление родителей с 

работой дошкольного 

учреждения, особенностями 

воспитания детей. Формирование 

у родителей знаний о воспитании 

и развитии детей. 

 Информационные проспекты для родителей 
 Альманахи 
 Журналы и газеты, издаваемые ДОУ для родителей 
 Дни (недели) открытых дверей 
 Открытые просмотры занятий и других видов деятельности детей 
 Выпуск стенгазет 
 Организация мини-библиотек 

 

 
 


